
Réponses aux questions  
Acquisition de cartouches d’encre et entretien et réparation des imprimantes et de copieurs de L’EEEOA / F_WAPP_05. 

 

Pos Question Réponse 

 INFORMATION IMPORTANTE :  

 

La date limite de dépôt des offres initialement fixée au 23 mars 2020 à 10h00 est reportée au 24 mars 2020 à 10h30 (heure de Cotonou).  

Les offres seront ouvertes en présence des représentants des soumissionnaires présents le 24 mars 2020 à 10h30 (heure de Cotonou). 

1 Nous sommes une société naissante mais nous disposons de toutes les capacités 

techniques et financières requises pour exécuter vos marchés. Mais dans les 

conditions que vous avez demandé aux entreprises, il y a une question d'ancienneté. 

Notre préoccupation est de savoir si vous avez des dispositions particulières 

d'évaluation des entreprises naissantes pour leur permettre de participer aux 

marchés avec une égalité de chance ou si vous les excluez purement et simplement. 

 

L’EEEOA n’a pas de dispositions particulières pour 

l’évaluation des entreprises naissantes. 

2 Nous souhaitons profiter pour savoir si vous avez prévu une visite de site par 

rapport au volet entretien et réparation des imprimantes et copieurs. Cela nous 

permettrait de constater l'état actuel de ces différents équipements. 

Les visites de sites sont autorisées. Veuillez prendre 

rendez-vous, par courriel, auprès du Spécialiste en 

Système Informatique/MIS de l’EEEOA:  

Email: otfajemirokun@ecowapp.org 

3 A la page 51 dans le tableau de la liste des fournitures et calendrier de 

livraison, précisément à la colonne des numéros d'articles, nous notons 

l'omission du numéro 11. Nous voulons confirmer si ce n'est pas une omission 

d'un article ? Car cette omission est remarquable dans la suite des tableaux à la 

page 53, 54, 55. 

 

 

C’est un problème de numérotage. Il n’y a pas 

d’omission. 

4 A la page 53 au niveau de la liste des Services connexes et Calendrier de 

réalisation, nous remarquons au niveau de la colonne description des 

fournitures que c'est la liste des encres qui a été reprise. N'est-ce pas la liste des 

imprimantes et copieurs qu'on devrait avoir à ce niveau ? car si nous avons bien 

compris, le Volet Entretien et Réparation concerne plutôt les imprimantes et les 

copieurs et non les encres. 

 

Oui.  

C’est la liste des imprimantes et copieurs qu'on 

devrait avoir à ce niveau (cf. tableau entretien et 

réparation ci-dessous) 

 

 

mailto:otfajemirokun@ecowapp.org


1. Liste des Fournitures et Calendrier de livraison 

 

[L’Autorité contractante remplit ce tableau, à l’exception de la colonne « Date de livraison offerte par le Candidat » qui est remplie par le 

Candidat. La liste des articles doit être identique à celle qui apparaît au borderau des prix,Section III ] 

 

CARTOUCHES D’ENCRE 

  

Article  

numéro  

Description des Fournitures Quantité 

(Nb. 

d’unités) 

Estimative 

Prix  

Unitaire 
Prix 

Total 

Site (projet) ou Destination 

finale comme indiqués aux 

DPAO  

Date de livraison  

Date de 

livraison au 

plus tôt 

Date de 

livraison au 

plus tard 

 

Date de 

livraison 

offerte par le 

Candidat [à 

indiquer par le 

Candidat] 

1 Encre HP LaserJet Pro 

400 Color MFP M475dn 

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

2 Encre HP LaserJet 3055 10   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

3 Encre HP Color LaserJet 

Pro MFP M477fnw, 

M477 fdw 

40   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

4 Encre HP LaserJet 1320 5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

5 Encre HP Color LaserJet 

CP2025 

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

6 Encre HP Color LaserJet 

Pro MFP 

M476nw/M476 dw 

15   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

7 Encre HP Color Laser Jet 

Enterprise M651 

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

8 Encre HP Color LaserJet 

CM 1312 nfi MFP 

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  



9 Encre HP LaserJet 

Enterprise 500 Color 

M551 

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

10 Encre Xerox Workcentre 

7855  

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

12 
Encre Canon IR 2022 

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

13 Encre Xerox work 

Centre 5955 

5   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

14 Encre Xerox versa link 

C405dn  

10   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

Cinq (5) 

jours 

Cinq (5) jours  

 

NB : 

- Le contrat est conclu pour une durée égale à un an, renouvelable par avenant (si l’exécution est satisfaisante), 

sans pouvoir dépasser deux ans 

- Les quantités sont estimatives.   

- Les prix unitaires sont contractuels 

- Les prix doivent être libellés en Hors taxes hors douane. 

- Si l’appareil utilise plusieurs couleurs d’encres, préciser le nombre et les prix unitaires de chaque couleur si 

nécessaire. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Liste des Services connexes et Calendrier de réalisation  

ENTRETIEN ET REPARATION 

  

Article  

numéro  

Description des Fournitures Quantité 

(Nb. 

d’unités) 

 

Prix  

Unitaire 
Prix Total Site (projet) ou 

Destination finale comme 

indiqués aux DPAO  

Date de livraison  

Date de 

livraison 

au plus 

tôt 

Date de 

livraison 

au plus 

tard 

 

Date de livraison 

offerte par le 

Candidat [à 

indiquer par le 

Candidat] 

ENTRETIEN PREVENTIVE (trimestriel) 

1 HP LaserJet Pro 400 Color MFP 

M475dn 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

2 HP LaserJet 3055 
2   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

3 HP Color LaserJet Pro MFP M477fnw, 

M477 fdw 
8   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

4 HP LaserJet 1320 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

5 HP Color LaserJet CP2025 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

6 HP Color LaserJet Pro MFP 

M476nw/M476 dw 
3   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

7 HP Color LaserJet Enterprise M651 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

8 HP Color LaserJet CM 1312 nfi MFP 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

9 HP LaserJet Enterprise 500 Color M551 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

10 
Xerox Workcentre 7855  

1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

11 
Canon IR 2022 

1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

12 
Xerox work Centre 5955 

1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

13 
Xerox versa link C405dn  

2   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  



ENTRETIEN CURATIF (REPARATION) EN CAS DE PANNE 

1 HP LaserJet Pro 400 Color MFP 

M475dn 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

2 HP LaserJet 3055 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

3 HP Color LaserJet Pro MFP M477fnw, 

M477 fdw 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

4 HP LaserJet 1320 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

5 HP Color LaserJet CP2025 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

6 HP Color LaserJet Pro MFP 

M476nw/M476 dw 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

7 HP Color LaserJet Enterprise M651 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

8 HP Color LaserJet CM 1312 nfi MFP 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

9 HP LaserJet Enterprise 500 Color M551 
1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

10 
Xerox Workcentre 7855  

1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

11 
Canon IR 2022 

1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

12 
Xerox work Centre 5955 

1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

13 
Xerox versa link C405dn  

1   KP 6, Zone des Ambassades, 

Akpakpa Cotonou - Bénin 

3 jours 3 jours  

IMPORTANT :  

 

- Les prix unitaires sont contractuels 

- Les prix doivent être libellés en Hors taxes. 

- Les pièces de rechanges sont payées au prix réel sur présentation de la facture.  

 

NB : L’EEEOA se réserve le droit de vérifier le prix des pièces de rechange sur le marché. 


